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Pytania | Odpowiedzi

CZYM JEST | CO WYROZNIA HAE?

* Coto jest Horse Assisted Education (szkolenia z konmi jako
wspoftrenerami)?

Horse Assisted Education, czyli metoda edukacyjna podczas ktorej role wspoéttrenerdow
petnig konie. To nauka poprzez indywidualne doswiadczenie i refleksje. Konie nie sg tu
wykorzystywane jako narzedzia pracy dydaktycznej, lecz sg wspoétuczestnikami zajec,
wspierajac nauke i doswiadczenie ludzi.

* Jak przebiega proces edukacyjny podczas szkolenia?

Poprzez analize zachowania koni, ich odpowiedzi na konkretne postawy ludzi, obserwacje
tego jak reagujg lub nie reagujg na zachowania ludzi, uczestnicy zaje¢ mogq rozpoznacé
swoje stabosci i mocne strony. Dzieki dyskusiji i refleksji mozna wnioskowac jakie postawy
i zachowania mogtyby by¢ bardziej skuteczne dla danej osoby w ré6znych sytuacjach.

* Kto prowadzi szkolenie?

Szkolenia Horse Assisted Education prowadzone sag przez profesjonalnego trenera lub
coacha posiadajgcego doswiadczenie szkoleniowe, a rownoczesnie bedgcego znawcag
konskiej psychiki. Unikatowg wartoscig tej edukacji jest obecnosS¢ czworonogich
wspottrenerow - koni, ktore zdecydowanie podnoszg skutecznosc¢ procesu.

* Co daje uczestnictwo w warsztacie Horse Assisted Education?

Model nauczania Horse Assisted Education pozwala kazdemu cztowiekowi lepiej i gtebiej
poznac siebie i innych, poprzez uczestnictwo w ¢wiczeniach z konmi, po ktérych nastepuje
przepracowanie emocji, przedyskutowanie zachowan i ich konsekwencji. Nastepnym
krokiem jest rozpoznanie wzorcow postepowania i zidentyfikowanie jak mogg one odnosic
sie do codziennej postawy uczestnika warsztatu w pracy i w domu. Nauka opiera sie tu na
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indywidualnym doswiadczeniu i eksperymentowaniu, potgczonym z refleksja, analizg i
whnioskowaniem, jak najlepiej przenies¢ nauke na grunt codziennego zycia i pracy.

* Czym rézni si¢ HAE od innych eksperymentalnych form edukac;ji?

Choc¢ Horse Assisted Education nawigzuje do innych eksperymentalnych form edukac;ji to
jednak jego wartos¢ i skutecznos¢ wyptywa z dodania elementu zywych i bezgranicznie
szczerych wspottreneréw i coach’dw — koni — z ich zréznicowanymi osobowosciami,
postawami, motywacjami i nastrojami — podobnie jak to sie ma w przypadku ludzi, z
ktérymi przychodzi nam zy¢ i pracowac.

* Jak skuteczne jest HAE?

Z doswiadczenia wynika, ze metoda Horse Assisted Education jest znacznie szybsza i
mocniejsza niz inne formy szkolen. Dwudniowe warsztaty pozwalajg na osiggniecie
podobnych zmian w zachowaniu i postawie uczestnikéw, jakie mozna zaobserwowac po
kilkudziesieciu dniach tradycyjnych szkoleh. W efekcie jest to metoda bardziej
ekonomiczna, gdyz pozwala na oszczednos¢ budzetu szkoleniowego i czasu. To metoda
oparta o procesy coachingowe, nie dajgca gotowych recept, ale pozwalajgca uczestnikom
wypracowac ich wtasne i najbardziej skuteczne rozwigzania.

* Z czego wynika skutecznos¢ HAE?

Tak duza efektywno$¢ metody wynika z faktu, ze jest to proces orientacji emocjonalne;.
Sama wiedza nie zmienia zachowania cziowieka, nie mozna wiec oczekiwac
zauwazalnych efektow zmian postaw i zachowan, jezeli nauka nie jest potgczona z
doswiadczeniem i silnymi emocjami. Zmiana zachowania wynika wytgcznie ze zmiany
przekonan na wiasny temat i na temat skutecznosci wlasnych postaw i wzorcéw
zachowan.

* Z czego wynika zmiana przekonan podczas warsztatow?

Warsztaty Horse Assisted Education potgczone sg z emocjami i czesto sg potgczone ze
zmiang przekonan. Zmiana taka nastepuje w wyniku otrzymania natychmiastowej i
zobiektywizowanej informacji zwrotnej. Szczegdélnym atutem jest to, ze informacja zwrotna
nie jest udzielana przez trenera, czyli nie podlega ocenie drugiego cztowieka, majgcego
wiasne filtry i przekonania. Feedback jest obiektywny, czytelny i jednoznaczny, udzielany
przez konia — wspoitrenera. Kon nie ma wiasnych ukrytych celow i zyjac wytacznie w
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chwili obecnej, ,tu i teraz” odnosi sie bezposrednio i wytgcznie do aktualnej sytuacji oraz
tego, co cztowiek do niej wnosi.

* Czy mozna przenies¢ te doswiadczenia na grunt codziennej pracy?

Istotnym elementem Horse Assisted Education jest transfer doswiadczenia do Srodowiska
pracy. Eksperymentujac w nowej sytuacji z roznymi postawami i zachowaniami uczestnicy
szybciej niz przy innych metodach szkoleniowych odkrywajg nowe sposoby zachowan i
mogq oceni¢ ich skutecznos¢. Uczestnicy zaje¢ dobrze zapamietujg to doswiadczenie,
gdyz potgczone jest ono z emocjami. Dyskusja i refleksja, ktéra nastepuje po ¢wiczeniach
pozwala na zinternalizowanie nowych doswiadczen. W efekcie uczestnicy majg silng
motywacje, aby wprowadzaé zmiany do swojego zachowania w srodowisku pracy. Innymi
stowy po warsztatach HAE ludzie nie tylko wiedza, ale takze chcg zmieni¢ swoje
zachowanie na skuteczniejsze i bardziej efektywne.

* Jakie sg inne walory HAE?

Dodatkowym walorem HAE jest integracja zespotow we wspolnym, pozytywnym celu, co
dzieje sie zazwyczaj, gdy ludzie wspdlnie przezywajg emocje. Warsztaty takie pozwalajg
oszczedzi¢ wydatki na dodatkowe szkolenia dotyczgce radzenia sobie z emocjami,
wychodzenia poza strefy komfortu, budowania wiary w siebie czy pokonywania obaw,
gdyz sg to integralne elementy sktadowe Horse Assisted Education. Zajecia z kormi
oferujg maksymalng spéjnosé mysli — ciata — i uczué, co jest podstawg dobrze rozwinietej
inteligencji emocjonalnej i kluczem do efektywnosci w zyciu osobistym i pracy zawodowe.

* 0Od jak dawna wykorzystywana jest metoda Horse Assisted Education?

W USA metoda ta znana jest i stosowana zaréwno w ksztatceniu kadr biznesowych, jak i
rozwoju osobistym od prawie 20 lat, a w Europie zostata wprowadzona kilka lat poznie;j.
Pierwsze szkolenia w Polsce zostaty przeprowadzone w 2006 roku.

* Jakie firmy zdecydowaly sie skorzysta¢ z HAE w rozwoju kadr?

Forma szkolenia kadr we wspotpracy z konmi jest wysoko oceniana przez swiatowe
korporacje, takie jak: Siemens, Procter & Gamble, Ernst & Young, Hewlett Packard, IBM,
Mckinsey i wiele innych. W Polsce z tej formy edukacji korzystaty miedzy innymi: BP,
Skandia, Millennium Bank, Pliva, BZ WBK, HP, Aviva, DBM.
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DLACZEGO KON?
* Dlaczego warto wykorzystywaé konie w szkoleniu ludzi?

Jest wiele powoddw dla ktérych warto wykorzystywac konie w edukacji cztowieka. Horse
Assisted Education oferuje bowiem cos, czego zaden inny program szkoleniowy nie
zapewnia. Tym wyréznikiem jest duze, zyjace, oddychajgce i reagujgce na cztowieka
stworzenie, ktére nieustajgco kreuje zmieniajace sie i ewoluujgce wraz z postawg
cztowieka doswiadczenie.

* Jakie cechy konia powoduja, ze nadaje sie on do tych zajec¢?

Konie sg niezwykle wrazliwe na to co dzieje sie w ich otoczeniu, utrzymujg nieustajgcq
Swiadomos¢é zmian wokot siebie i reagujg na nie. Ewolucyjnie byt to dla gatunku absolutny
warunek przetrwania. Konie majg tyle roznych indywidualnych osobowosci, fizycznych
mozliwosci i ograniczen, ile ludzie, ktérzy z nimi pracujg. Najistotniejsze jest jednak to, ze
dajg natychmiastowg i absolutnie zobiektywizowang informacje zwrotna, ktéra uswiadamia
nam co potrzebujemy zmieni¢ w naszej postawie i zachowaniu, aby osiggnga¢ partnerstwo
w osiggnieciu zatozonego celu.

* Skad kon czerpie informacje o umiejetnosciach cztowieka?

Partner - kon, doskonale i bardzo doktadnie wyczuwa poziom zaufania cztowieka do
siebie, pewnosci siebie, swiadomosci sytuacji i umiejetnosci interpersonalnych. Konie
catkowicie bezinteresownie oferujg mozliwos¢ rozpoznania tego, co potrzeba zmieni¢, aby
odnies¢ sukces w osobistych i zawodowych relacjach.

* Dlaczego konie sg takim dobrym zwierciadtem ludzkich emoc;ji?

Konie nie potrafig nie odbiera¢ prawdziwych emocji, wyczuwajgc niespéjnosé pomiedzy
zachowaniem a emocjami. Umiejetnos¢ te majg wyksztatcong i ugruntowang ewolucyjnie.
Nie potrafig ktamac, wiec ukazujg prawdziwg historie cztowieka. Ich wrazliwosé na sygnaty
pozawerbalne, bedgca wynikiem rozwoju ewolucyjnego, daje im niesamowitg zdolnos¢ do
odczytywania i odzwierciedlania stanu emocjonalnego, tego z kim przebywajg. Swojq
reakcjg i odpowiedzig oferujgq przy tym fizyczny, bardzo klarowny i tatwy do
zaobserwowania feedback. Jako zwierzeta stadne oferujg bardzo cenng informacje
dotyczaca dynamiki grupowe;j i rél, ktére odgrywajg poszczegdlni cztonkowie zespotu.
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* Dlaczego warsztaty z konmi moga by¢ dla pracownikdow skuteczniejsze niz
inne formy?

Dla koni nie ma znaczenia pozycja, stanowisko, status czy marka samochodu. Odbierajg
to co sie wydarza TU i TERAZ, w aktualnej relacji z osobg, sg totalnie szczere w
odpowiedzi i nie majg swoich ukrytych celow. Z koniem mozna czu¢ sie catkowicie wolnym
i bezpiecznym, aby dac z siebie wszystko. Jest to inna jakos¢ niz na wielu tradycyjnych
szkoleniach, podczas ktorych uczestnicy nie czujg sie wystarczajgco komfortowo, aby w
petni skorzysta¢ doswiadczenia.

* Czy trzeba mie¢ wczesniejszy kontakt z konmi, by uczestniczy¢ w
warsztatach?

Horse Assisted Education w najmniejszym stopniu nie opiera sie na jezdzie konnej. Nie
jest potrzebne Zadne do$wiadczenie ani wczesniejszy kontakt z konmi. Zadne z éwiczen
nie jest wykonywane na siodle. Uczy¢ sie tg metodg mogg zaréwno osoby, dla ktérych to
bedzie pierwszy kontakt z konmi, jak i osoby majgce z nimi czesty kontakt.

* Wielu ludzi boi sie koni, czy moga bra¢ udziat w szkoleniu?

Zdecydowana wiekszos$¢ ludzi czuje respekt przed konmi, nawet ci ktorzy pracujg z nimi
od lat. Jest to normalny i zdrowy przejaw troski o siebie. Jednakze magia szkolen z korimi
polega wtasnie na wykraczaniu poza strefy komfortu. Profesjonalny trener daje szanse
stopniowego oswajania sie z sytuacjg oraz bezpiecznego pokonywania wiasnych
ograniczen.

* Czy konie wykorzystywane do zaje¢ sa bezpieczne?

W szkoleniu HAE uczestniczg wytgcznie sprawdzone konie, ktére lubig wspétpracowac z
ludzmi, sg spokojne i mozna na nich polegac.

* Dlaczego konie miatyby chcie¢ by¢ partnerami na szkoleniu
(wspottrenerami)?

Kon moze by¢ partnerem w osigganiu wyznaczonych przez nas celow. Jednakze,
podobnie jak w ludzkich relacjach zawodowych i osobistych, cel moze zosta¢ osiggniety
tylko po zbudowaniu wtasciwej relacji. Dobre, trwate partnerstwo opiera sie na
samoswiadomosci i dobrowolnej checi rozumienia perspektywy drugiej strony. Konie
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pieknie odzwierciedlajg te dynamike i motywujg uczestnikow do pracy nad nig. Dajg
natychmiastowg i obiektywng informacje zwrotng, pokazujac bardzo jasno i dokfadnie co
musimy zmieni¢, by osiggnaé dobre, mocne partnerstwo, umozliwiajgce realizacje planu i
osiggniecie celu. Jezeli zbudujemy relacje, konie dobrowolnie bedg wspétpracowac, jezeli
relacja nie jest dobra - konie to pokaza. W kazdej sytuacji wspaniale sprawdzajg sie w roli
wspoftrenera.

* Jaka role odgrywa fakt, ze kon jest zwierzeciem stadnym?

Zachowania konia wynikajg z jeszcze jednego waznego aspektu, na ktérym zbudowana
jest Horse Assisted Education, a mianowicie z inteligencji spotecznej wynikajacej z
.,mentalnosci stadnej”. Kon jest zwierzeciem uciekajacym, jego jedyng obrong jest
ucieczka a bycie w stadzie to warunek przetrwania. Stado petni role ochronng, dostarcza
wygody i bezpieczenstwa indywidualnym koniom. Poprzez proces udomowienia kon jest
gotowy zaakceptowacC cztowieka jako czionka swojego ,stada” i reaguje na jego
zachowanie tak jak odpowiedziatby na zachowanie innego, konskiego towarzysza w
stadzie. Takie zachowania koni powodujg, ze sg one doskonatym medium
odzwierciedlajgcym kazda zmiane w relacji.

JAK MOZNA WYKORZYSTAC HORSE ASSISTED EDUCATION?
* W jakich przypadkach stosuje sie HAE?

Wiaczenie koni jako elementu procesu poznawczego i rozwojowego jest szczegodlnie
efektywne w procesach rozwoju osobistego, ksztaltowania przywodztwa, budowania
zespotdw i zachecania do wspoétpracy w grupie, rozwigzywania problemow, rozwoju
komunikacji, budowania relacji, samoswiadomosci i wiary w siebie, a takze przekraczania
wtasnych obaw i ograniczen niezbednych w skutecznej sprzedazy. Praca z konmi podczas
warsztatow Horse Assisted Education jest zrédtem nowych doswiadczenh oraz okazje do
dyskusji, analizy i refleksji. Kluczowym elementem tych proceséow rozwojowych jest
transfer doswiadczen do srodowiska zawodowego.

* Co konkretnie dzieje sie podczas zajec¢?

Uczestnicy zajeC sa przeprowadzani przez serie ¢wiczen prowadzonych z ziemi i
polegajacych na interakcji z konmi. Pozwalajg one zidentyfikowac i skoncentrowaé sie na
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wyzwaniach i zagadnieniach, ktére w danym momencie powinny by¢ przez uczestnika
przepracowane. Przyktadowy zespot moze miec problemy z efektywng pracg grupowg w
celu realizacji wspdlnych celow. Ustrukturyzowane ¢wiczenia z konmi bedg sie w tym
wypadku koncentrowaé wokét komunikacji, budowy zespotu oraz rozwigzywania
krytycznych probleméw w tym obszarze.

* Czy HAE nadaje sie do budowania zespotow?

Wyjatkowos¢ i skutecznos¢ przeprowadzania procesu budowy zespotu przy udziale koni
polega na tej niezwyktej i natychmiastowej informacji zwrotnej, ktérg oferujg konie:
odpowiadajg one bardzo jednoznacznie i natychmiastowo na wszystko co uczestnicy
przynoszg z sobg do tego zadania i wnoszg w te interakcje. W przypadku, gdy zespét ma
problemy z efektywng wspoétpraca, kon takze zareaguje brakiem wspotpracy, ktory
prawdopodobnie pokrzyzuje plany realizacji zadania, demaskujgc brak wystarczajgce;j
komunikacji w grupie. W ten sposéb odkrywane sg obszary do poprawy.

* Jaka jest rola trenera?

Trener wspiera proces edukacyjny i pomaga w transferze doswiadczenia na Zzycie
zawodowe. Trener jednak jest w cieniu procesu i pomaga uczestnikom samodzielnie
dostrzec pojawiajgce sie informacje zwrotne.

* Jakie jest zadanie uczestnikéw zaje¢ HAE?

Dla uczestnikow Horse Assisted Education, najwazniejszym jest doswiadczenie i poznanie
odpowiedzi na pytania: ,Co ja wnosze w relacje? Dlaczego kon reaguje w taki sposob na
mojg osobe i zachowanie?” Zachowanie, postawa uczestnika warsztatu jest
odzwierciedlana w zachowaniu konia. Zmiana zachowania cztowieka natychmiast
powoduje zmiane w zachowaniu konia. Daje to mozliwo$¢ poznawania i
eksperymentowania z nowymi zachowaniami, a takze zmiany przekonan na swoj temat.

* Czy informacje zwrotne otrzymywane s3 tylko od koni?

Zobiektywizowana i natychmiastowa informacja zwrotna jest przekazywana przez
zachowanie konia, jednak istotnym elementem warsztatéw jest takze obserwacja innych
oraz informacja przekazywana przez pozostatych uczestnikow zaje¢. Warsztaty dajg
mozliwos¢ eksperymentowania z wiasnymi zachowaniami, ale takze uczenia sie od
innych.
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* Podczas zaje¢ HAE ludzie sa wyjeci z ich naturalnego kontekstu, dlaczego
mozna przenosi¢ te doswiadczenia na zycie codzienne?

Obserwacje potwierdzaja, ze postawa ludzi w stosunku do koni jest spdjna z ich postawg
w stosunku do ludzi. JesteSmy tym kim jesteSmy, dziatamy w oparciu o nawykowe wzorce
i reakcje. Wzorce te doskonale ujawniajg sie w sytuacji stresu wynikajgcego z pracy z
nieznanym, duzym zwierzeciem. Te same nawyki i postawy ludzie prezentujg wobec
swoich wspotpracownikow, klientdw, a takze codziennych zawodowych wyzwan.

Rozwijanie zdolnosci do efektywnej komunikacji w pracy z konmi dostarcza umiejetnosci,
wiedzy i doswiadczenia, by zdecydowanie poprawi¢ wiasne sposoby radzenia sobie z
zyciowymi wyzwaniami, zadaniami, a takze ludzmi, ktérych spotykamy na swojej drodze.
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